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WSTEP

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Biblioteki jest m.in.:
dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Cztonkowie personelu
traktujg matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez cztonkdéw personelu wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownik realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnej
Bibliotece Publicznej w Ujsotach:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz



niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606);

3. Poradnik Fundacji — Dajemy Dzieciom Site

ROZDZIAL |
PODSTAWOWE TERMINY
§1.
llekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Dyrektorze — nalezy przez to rozumiec Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w
Ujsotach;

2) Personelu, pracowniku - to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
Cywilnoprawnej, w tym m.in. praktykant, wolontariusz i stazysta w Gminnej Bibliotece
Publicznej w Ujsotach;

3) Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Gminng Biblioteke Publiczng w Ujsotfach;

4) Partnerze wspoétpracujacym z Gminng Bibliotekg Publiczng w Ujsofach — nalezy przez to
rozumie¢ osoby wykonujgce zadania zlecone na terenie Biblioteki na mocy

odrebnych przepiséw;
5) Matoletnim — jest kazda osoba do ukoriczenia 18-tego roku zycia;

6) Opiekunie matoletniego — jest osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w
szczegdblnosci jego rodzic lub opiekun prawny;

7) Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumiec rodzica badz opiekuna
posiadajgcego petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego;

8) Zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ zgode co najmniej jednego z
rodzicow matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami

matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

9) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika lub

zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.
Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga byé m. in. ztamania, siniaki,

rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,



manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i
oczekiwan, ktdrym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem

fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych,

podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
matoletniego, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkdéw dostepnych rodzicom lub opiekunom,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu

odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

11) Dane osobowe matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje matoletniego;

12) Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumiec
Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Ujsotach;

13) Osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumieé Dyrektora Gminnej
Biblioteki Publicznej w Ujsotach bgdz wyznaczonego przez Dyrektora pracownika,
sprawujgcego nadzér nad korzystaniem z Internetu przez matoletnich na terenie Biblioteki
oraz nad bezpieczeristwem matoletnich w Internecie.

ROZDZIAL I
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIJE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM

§2.
1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Dyrektor, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed zmiang stanowiska pracy
Wwigzgca sie z kontaktami z matoletnimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane
tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym- Rejestr z
dostepem ograniczonym lub Rejestr oséb w stosunku do ktérych Paistwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By méc uzyskac informacje z rejestru z
dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu placéwki.

3) Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor potrzebuje nastepujgcych danych
kandydata/kandydatki:



1) imie i nazwisko,
2) data urodzenia,
3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,
5) imie ojca,

6) imie matki.

8. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika w czesci A lub
analogicznej dokumentacji dotyczgcej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

2. Weryfikacja ustugobiorcow, stazystow, wolontariuszy, praktykantow odbywa sie, przed
dopuszczeniem do pracy z matoletnimi.

3. Pracownik, stazysta, wolontariusz, praktykant, ustugobiorca, przedktada Bibliotece
informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

4. Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, posiadajgca obywatelstwo innego panistwa niz
Rzeczpospolita Polska, przedktada ponadto Bibliotece informacje z rejestru karnego panistwa
obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.

5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 3, sktada Bibliotece oswiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska

i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy lub innemu
organizatorowi informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust.4 lub 5, nie przewiduje wydawania
informac;ji do celéw dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w ust. 3-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w ust. 3, sktada Bibliotece oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.

o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,



uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

8. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5i 7, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do
zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu

o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

9. Informacje, o ktérych mowa w ust. 3, Biblioteka utrwala w formie wydruku i zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opiekg nad nimi. Informacje oraz oswiadczenia,

o ktérych mowa w ust. 4-7, Biblioteka zatgcza do akt osobowych pracownika albo
dokumentac;ji dotyczacej ustugodawcy dopuszczonego do takiej dziatalnosci.

§3.
1. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra matoletniego i w jego interesie. Personel traktuje matoletnich z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec nich
w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow, praktykantow i wolontariuszy;

3) znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzane podpisaniem oswiadczenia, ktérego
wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

2. Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg

adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.
3. Pracownik w kontakcie z matoletnimi:
1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sie do matoletnich z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku;

3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to réwniez ujawniania jego wizerunku.

4. Decyzje dotyczgce matoletniego powinny zawsze uwzgledniac jego oczekiwania, ale
rowniez braé pod uwage bezpieczefnstwo pozostatych oséb.



5. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi
by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

6. Pracownikowi nie wolno w obecnosci mafoletnich niestosownie zartowaé, uzywaé
wulgaryzmoéw, wykonywaé obrazliwych gestéw, wypowiadaé tresci o zabarwieniu

seksualnym.
7. Pracownikowi nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac grézb.

8. Pracownik zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich ptci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

9. Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku
z petniong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, pogladdw politycznych, przekonan religijnych lub swiatopoglagdow
matoletniego.

10. Pracownik nie moze utrwalaé wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych, réwniez
zawodowych, jezeli opiekun nie wyrazit na to zgody.

§4.
Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie:
1. Nawigzywaé relacji seksualnych z matoletnimi;

2. Sktadaé matoletnim propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
rowniez udostepniania takich tresci;

3. Proponowac matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek (np.
narkotykow, dopalaczy).

§5.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia matoletnim, w sytuacji, kiedy poczujg sie
niekomfortowo udzieli¢ stosowng pomoc.

2. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w

przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do
poinformowania dyrektora.

§6.
1. Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
2. Do przemocowych zachowan zaliczy¢ mozna np. popychanie, bicie, szturchanie, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposdb, ktdry mégtby zostaé
nieprawidfowo zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac¢ sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.



5. Pracownik nie powinien angazowac sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
podszczypywanie itp.

6. Pracownik, ktéry ma swiadomos¢, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy, np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej

ostroznosci w kontaktach z nim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

7. W uzasadnionych przypadkach np. w trakcie prowadzenia zaje¢, warsztatéw, lekcji
bibliotecznych lub imprez czytelniczych dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z

matoletnim jezeli jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

8.W zwiazku z powyiszym pracownik zobowiazany jest:

1) kierowad sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujgc
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
Swiadomosé, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

2) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.
§7.

1. Kontakt pracownikdw z matoletnimi powinien odbywa¢ sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdw mieszczgcych sie w zakresie ich obowigzkow.

2 Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, poza godzinami pracy, odbywa sie on za
posrednictwem kanatéw stuzbowych bgdz w obecnosci ich rodzicow/prawnych
opiekundw(nie dotyczy to sytuacji gdy matoletni jest spokrewniony z pracownikiem, badz
jego rodzicéw/opiekundw prawnych wigzg z pracownikiem relacje towarzyskie).

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
matoletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika/ustugobiorcy) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA SYMPTOMY KRZYWDZENIA MALOLETNICH

§8.

1. Pracownicy biblioteki w ramach prowadzonej dziatalnosci zwracajg uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

1) matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;



2) matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;
3) matoletni zebrze - matoletni jest gtodny;
4) matoletni nie ma np. odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw atmosferycznych;

5) matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasnié. Obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

6) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczgce obrazen wydaja sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp.;

7) matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;
8) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

9) matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samookalecza itp.;

10) w pracach plastycznych, artystycznych, rozmowach, zachowaniu matoletniego zaczynajg
dominowac elementy/motywy seksualne;

11) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;
12) matoletni mdéwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u matoletniego wspotwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub
opiekundw, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicéw to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen matoletniego;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
matoletniego;

3) rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje
Go;

4) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekurczy lub
zbyt pobfazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;
6) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;
7) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

8) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

9) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
10) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy podejmujg rozmowe z
rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywujgc ich do szukania stosownej pomocy.



§9.
1. Kwalifikacja zagrozen

1) Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem
réoznych sposobow kontaktu i komunikowania.

2)Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujgcg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:

a. popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad matoletnim);

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem (np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie);

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z
odzywianiem, higieng czy zdrowiem).

3)Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

a. osoby doroste (pracownikdw, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekundéw prawnych);
b. innego matoletniego.

§10.
1.Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

1) Zgtoszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokona¢ kazdy pracownik lub
ustugobiorca.

2) Osoby wymienione w pkt 1 przekazujg informacje do Dyrektora biblioteki ustnie lub w
formie notatki stuzbowej, podajgc informacje dotyczgce matoletniego i jesli ma takg wiedze
rodzica/opiekuna wraz z opisem zaobserwowanej sytuacji.

3) Dyrektor po przeanalizowaniu sytuacji przesyta jg do odpowiednich stuzb (np. GOPS,
policja, prokuratura, sad rodzinny).

4) Jesli przed zgtoszeniem do odpowiednich stuzb byly powziete dziatania przez pracownika
lub Dyrektora, wypetniona zostaje rowniez Karta interwencji.

§11.
1. Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

1) W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112, 997 (policja) lub 999 (pogotowie).

2) Poinformowania stuzb dokonuje osoba(pracownik biblioteki/ustugobiorca), ktéra pierwsza
powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia Karte interwencji.



ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ OSOBE DOROStA LUB INNEGO MALOLETNIEGO

§12.

1.Schemat podejmowani interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez osobe dorosta

1) W przypadku gdy pracownikowi biblioteki zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez
osobe dorostg (rodzica/opiekuna, inne osoby trzecie), zostaje sporzgdzona Karta interwencji,
ktdra zostaje przekazana do Dyrektora, a ten przekazuje jg do odpowiednich stuzb.

2) W przypadku zauwazenia przez pracownika krzywdzenia matoletniego przez
rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik biblioteki jest obowigzany podjg¢ probe przerwania
zaistniatej sytuacji. W przypadku braku reakcji ze strony rodzica/opiekuna/dorostego,
pracownik prosi o podanie informacji dotyczgcych danych osobowych
rodzica/opiekuna/dorostego, celem sporzgdzenia karty interwencji, powotujac sie na
Standardy.

3) W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, stazyste lub
ustugobiorce, wéwczas osoba ta zostaje odsunieta od pracy z matoletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Dyrektor sprawdza zasadnos¢ zgtoszenia. Na
podstawie zebranych informacje sporzgdza notatke stuzbowa.

4) W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu matoletniego, Dyrektor ma
mozliwos¢ udzielenia kary porzagdkowej pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy.
W przypadku ustugobiorcy Dyrektor moze podjg¢ decyzje o rozwigzaniu umowy.

5) W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia lub zarekomendowac takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

6) Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Biblioteke, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakazac
wskazanie innej osoby celem wykonania ustugi, a w razie potrzeby rozwigzaé¢ umowe

z instytucjg wspdtpracujgcg lub podmiotem Swiadczgcym ustugi na rzecz Biblioteki.

7) Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

8) W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy
o tym fakcie poinformowac rodzicéw/opiekunéw matoletniego.



2. Schemat podejmowani interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
réwiesniczego:

1) W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych, lekcjach bibliotecznych) nalezy
zwrdci¢ uwage opiekunowi grupy na zaistniatg sytuacje (np. nauczycielowi, osobie pod ktérej
opieka pozostajg w czasie zajec), ktéry z racji opieki nad grupa podejmie prébe wyjasnienia
sytuacji. Pracownik Biblioteki ma obowigzek wypetnic karte interwencji (osobno dla osoby
krzywdzonej i krzywdzgcej), ktore niezwtocznie (maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien
przekaza¢ Dyrektorowi.

2) W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych z udziatem rodzicéw) nalezy
zwrdci¢ uwage rodzicom na zaistniafg sytuacje. Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe wyjasniajgca
z kazdym z matoletnich osobno w obecnosci rodzicdw, starajac sie wyjasnic przyczyny.
Pracownik Biblioteki ma obowigzek wypetnic karte interwenc;ji (osobno dla osoby
krzywdzonej i krzywdzgcej), ktore niezwtocznie (maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien
przekazac Dyrektorowi.

3) W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicow, opiekundw, innych dorostych badz
innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢
interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

4) Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

5) Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§13.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetnic Karte
Interwenciji, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do Standardow.

2. Karte zatacza sie w przypadku podejrzen wobec pracownika, do akt osobowych
pracownika.

ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO
§14.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego



przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych):

1) pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe matoletniego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

3) pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego tylko w
zakresie okreslonym przez prawo.

§15.

1. Pracownik nie udostepnia przedstawicielom medidw informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie.

2. Pracownik w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie z
opiekunem matoletniego i zapytac go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik podaje
przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

3. Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli medidéw z matoletnim, nie wypowiada sie w
kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten

dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w
zaden sposdb utrwalana.

ROZDZIAL 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§16.

Pracownicy uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.

§17.

1. Na terenie Biblioteki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez
pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

3. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna

prawnego dziecka.



4. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy go oraz jego opiekuna poinformowac o
tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie

wykorzystywany np. umieszczony zostanie na stronie www w celach promocyjnych. W tym
celu placéwka stosuje pisemne zgody rodzica/opiekuna na udziat w danym wydarzeniu,
przetwarzanie danych osobowych i publikacje wizerunku dziecka zawierajgcg informacje w
jakim celu i gdzie zostanie zamieszczona.

5. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie
jest wymagana.

ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED

TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W
INNEJ FORMIE

§18.

1. Gminna Biblioteka Publiczna w Slemieniu zapewnia personelowi mozliwo$¢ korzystania z
Internetu poprzez przewodowag sieé, ktérej administratorem jest Gminny Osrodek Kultury
LJemiofa”.

2. W Gminnej Bibliotece Publicznej w Slemieniu nie ma komputeréw ze swobodnym
dostepem podfgczonych do Internetu.

3. Biblioteka nie umozliwia matoletnim korzystania z Internetu.
4. Sie¢ bezprzewodowa zabezpieczona jest hastem.

5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

ROZDZIAL 8

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES KOMPETENCII
0SOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE

PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§109.
1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

2. Dyrektor jest odpowiedzialny za Standardy Ochrony Matoletnich.



3. Dyrektor monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje
zmiany w Standardach.

4. Dyrektor wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe
brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich.

5. Dyrektor moze wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich

ROZDZIAL 9

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE
Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§20.

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostepnym dla
personelu, matoletnich oraz ich opiekunow.

2. Dokument znajduje sie na stronie internetowej biblioteki oraz w miejscu widocznym w
Gminnej Bibliotece Publicznej w Slemieniu.

ROZDZIAL 10
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 21.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem jest Dyrektor.

2. Dyrektor jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na
sygnaty naruszenia Standardow, dokonywanie zmian w Standardach Ochrony Matoletnich
oraz prowadzenie Rejestru interwencji, ktorego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do Standardow.

3. Raz na 24 miesigce, przeprowadza sie wsrod pracownikow, ankiete monitorujgcg poziom
realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi Zatgcznik nr 4 do Standardéw.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywacé naruszenia
Standardéw w Bibliotece.

5. Dyrektor dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez pracownikéw. Sporzadza na
tej podstawie raport z monitoringu.

6. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom,
matoletnim i ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardow.

7. Dyrektor moze wyznaczy¢ pracownika odpowiedzialnego za monitorowanie realizacji
Standarddw i za reagowanie na sygnaty naruszenia Standarddw.



ROZDZIAL 11
ZAPISY KONCOWE
§22.
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje poprzez umieszczenie Standarddéw na stronie internetowej Gminnej
Biblioteki Publicznej w Ujsotach pod adresem www.biblioteka.ujsoly.com.pl

oraz wywieszenie na tablicy ogtoszen lub w innym widocznym miejscu w siedzibie placodwki
wraz z wersjg skrocong dla matoletnich.



http://www.biblioteka/

